
NetSupport Notify es una solución desarrollada especialmente que permite el envío 
instantáneo y fiable de avisos y notificaciones a equipos Windows o Mac en una LAN o 
WAN.

La filosofía de NetSupport Notify es ofrecer una solución sencilla y eficaz para que los 
administradores de una organización puedan enviar notificaciones importantes al personal 
y a los alumnos en un centro educativo sin importar el diseño de la red, y ofrecer registros 
precisos de la entrega y la confirmación de los mensajes.

A diferencia de las soluciones de mensajería basadas en LAN, NetSupport Notify ofrece un 
gateway de notificación específico que permite el envío de mensajes perfecto en múltiples 
segmentos de red o ubicaciones dispersas sin necesidad de realizar modificaciones en la 
red ni cambiar la configuración. Un verdadero sistema de notificación en masa.

NetSupport Notify se puede instalar y utilizar en cuestión de minutos, y es posible evalu-
arlo con nuestra descarga de prueba gratuita durante 30 días.

NetSupport Notify

Solución de aviso para equipos de escritorio

www.netsupportnotify.com

CARACTERÍSTICAS:

Soporte para equipos Windows y Mac, incluido 
Vista

Gateway de notificación para el envío de 
mensajes en múltiples subredes

Sin modificaciones de router ni soporte para UDP 
de transmisión
 
Mensajes y avisos con niveles de prioridad, con 
tipos de mensajes claros y concisos 

Envío de avisos a uno o varios gateways de 
notificación simultáneamente 

Soporta un número ilimitado de equipos de 
usuarios conectados 

Registro de recepción y confirmación de 
mensajes

Avisos audibles 

Fácil de instalar con el instalador MSI 

Instalación de empresa con la utilidad de 
despliegue suministrada o Active Directory 

isponible en varios idiomas traducidos
Notification Server redundancy 

Códigos de seguridad únicos

Integración con los sistemas existentes a 
través de la consola de notificación basada en 
explorador

Servidor de notificación

NetSupport Notify está basado en torno a su tecnología única de Servidor de notificación. El servidor de notificación soporta Windows 2000, 2003, XP o Vista 
o Windows 2000 / 2003 Server, gestiona las conexiones de todos los usuarios de equipos de escritorio y garantiza un envío inmediato de todos los avisos. 
NetSupport Notify también incluye redundancia, que permite la implementación de múltiples servidores de notificación; esto garantiza que si no hay un servidor 
disponible, las conexiones del usuario cambiarán automáticamente al siguiente servidor disponible.

El Servidor de notificación también controla todas las conexiones de usuario y consola, ofrece autenticación frente a una clave de seguridad única definida por 
el usuario, lo que garantiza que el sistema solo se utiliza por personal autorizado.
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      Educación

En los últimos meses, el envío de mensajes fiables y efectivos a los estudiantes en un centro educativo ha cobrado más importancia que nunca como parte de la gestión 
cotidiana de la infraestructura de un colegio. Ya que los estudiantes pueden utilizar una mezcla de hardware y tecnología que incluyen equipos de escritorio, portátiles y 
sistemas Mac, la capacidad de enviar mensajes de forma sencilla y rápida directamente a sus escritorios ofrece varias ventajas a la institución educativa.

NetSupport Notify permite al administrador enviar un mensaje e instrucción claros y concisos en cuestión de segundos a todos los ordenadores conectados en un centro 
educativo. Cada mensaje puede llevar un nivel de prioridad y una solicitud para confirmar su recepción. El mensaje enviado se abre en primer plano en los ordenadores de 
destino, y puede incluir una alerta audible. Además, todos los mensajes enviados quedan registrados en el registro de eventos del sistema, y se graba la hora de envío y la 
confirmación del mensaje por parte del usuario.

NetSupport Notify ofrece un nivel adicional de seguridad en una institución o centro educativo para avisos de seguridad críticos y comunicación habitual con los estudiantes.

 
     Empresa

La comunicación de empresa con el personal de un edificio de oficinas se basa cada vez más en la capacidad de enviar notificaciones a través de correo electrónico o de la 
infraestructura de telefonía. NetSupport Notify ofrece un sistema de notificación de bajo coste y alta velocidad, que permite enviar de forma instantánea avisos y mensajes a 
todos los usuarios de ordenadores, a la vez que elimina los posibles retrasos de los correos electrónicos que entran en un buzón ocupado.

Para algunas empresas, NetSupport Notify también ofrece un respaldo ante los fallos tecnológicos existentes, tales como el correo electrónico, y una herramienta eficaz para 
enviar avisos e instrucciones al personal, tales como “el servidor de correo se desactivará a las 17 h.” o “tenemos problemas con nuestro servidor de archivos”.

NetSupport Notify garantiza la atención del usuario enviando alertas audibles con cada mensaje recibido y mostrando los mensajes en primer plano en el equipo de un usuario. 
Con su componente de gateway de notificación, es posible enviar un solo mensaje al personal situado en varias ubicaciones en una sola acción y con registro completo de 


